Rendészet és kozszolgalat agazat

Az agazatok a maganbiztonsagi, a rendészeti és a rendvédelmi szakképesitéseket foglalja
magaba.

A koézszolgalati (rendészeti, rendvédelmi, kbdzigazgatasi) ismeretekre épuld képzések az
agazat munkaeré-utanpaotlasat hivatottak biztositani. Az adott szakterilet az érdekl6dé, illetve

elkotelezett fiatalokat neveli és oktatja.

A képzés soran a kbzigazgatas, illetve a rendészet valaszthat6 szakiranyoknak megfeleléen a
fiatalok megismerkednek a kdzszolgalati életpalya sajatossagaival, a leendd valasztott hivatas

fontosabb szakmai elemeivel.

A képzési folyamat soran a gyakorlati képzés keretében a tanulék megismerkedhetnek
blntetés-végrehajtas, a  katasztréfavédelem-tiizoltosag, a  renddrség, valamint

kormanyhivatalok tevékenységének legfontosabb elemeivel.

VALASZTHATO KEPZESEK ES SZAKMAIRANYOK 5 EVES TECHNIKUMI KEPZESBEN

o Kozszolgalati technikus

o Kozigazgatasi ugyintéz6

Kozszolgalati technikus

Koézigazgatasi ligyintéz6 szakmairany

Rendészet és kbzszolgalat agazat 5 éves képzése, amely szakképzettség megszerzésével

zarul.

A kozigazgatasi Ugyintéz6 megismerkedik kbzigazgatasi tevékenység-terilet szabalyaival,
sajatossagaival, a leendd valasztott hivatas fontosabb szakmai elemeivel. A képzési folyamat
soran gyakorlati képzés keretében a kozigazgatasi Ugyintéz6 megismerkedik

kormanyhivatalok tevékenység-rendszerének legfontosabb elemeivel.
KOMPETENCIAELVARAS

Kiemeli a lényeget, megérti és visszaadja az olvasottakat, felismeri az alapvetd
Osszefliggéseket, megérti a kapott informacidkat, kérdéseket tesz fel, valaszokat ad,

megfogalmazza a véleményét, megérti masok kommunikaciojat, figyelembe veszi masok



véleményét, kapcsolatot teremt, pontos, kontrollalt munkat végez, betartja az alapvetd

viselkedési normakat, tudatosan alkalmazza a metakommunikacios eszkdzoket.

A SZAKKEPZETTSEGGEL RENDELKEZO

klils6 és bels6 kapcsolattartast és kapcsolat lezarasat szolgalo iratokat, leveleket,
egyéb dokumentumokat készit, szerkeszt, kezel, tarol;

ellatja a feladatkorébe tartozo irodai készletgazdalkodasi, adminisztraciés feladatokat,
kozigazgatasi eljaras keretén belll jogkorében hivatalbdl vagy kérelemre hatésagi
eljarast, vagy hatosagi ellenérzést folytat le;

ugyviteli munkafolyamatokat szervez és iranyit, iratkezelési fe adminisztrativ
teendobket lat el;

irodatechnikai, informacids és kommunikaciés eszkdzoket, kezel és hasznal;
ugyintézdi és ugyfélszolgalatit; feladatokat lat el;

feladatkdrébe tartozo eljarast folytat le;

tajékoztatast ad, adatszolgaltatast végez széban és irasban;

feladatkorébe tartozo kdzigazgatasi Ugyekben dontés-elbkészitést és tamogato
feladatokat végez;

ellatja a munkakoérébe tartozo Ggycsoporttal 6sszefliggé feladatokat

onalléan végezni a hataskorébe tartozo kdzigazgatasi eljarasi Ugyeket,

kezeli a felmertild tgyfélkonfliktusokat.

Ajanlott azon fiatalok szamara, akik éreznek magukban elhivatottsagot a koézrend,

kézbiztonsag a kdz-, és allamigazgatas teriletén az emberek mindennapi biztonsagos

életkorilményeinek fenntartdsdhoz. Elengedhetetlen, hogy legyen megfeleld szamu

szakember, aki a tarsadalom ilyen iranyu igényét magas szinvonalon tudja biztositani.

Felvétellel kapcsolatos informaciok:

Tagozatkdd: 0109

Felvehet6 létszam: 32 f6

Kdzponti irasbeli felvételi kotelez6

Eronléti felmérés kotelezd

Szébeli elbeszélgetés kotelezd



